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SERVICO QUALIFICADO EVITA
CONTAMINACOES E GARANTE
A SEGURANCA DA OPERACAO
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ornecedores e fabrican-

tes de produtos quimicos
vém se esforcando ao
maximo para mitigar re-
passes sobre os precos
dos impactos negativos
das operacgdes logisticas.
Empresas de transportes e embar-
cadores tém oferecido algumas van-
tagens econdomicas aos clientes para
compensar acréscimos que oneram
tanto o transporte como os produtos
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quimicos. E o caso, por exemplo,
de valores adicionais resultantes do
cumprimento de exigéncias legais,
sanitarias e ambientais que buscam
garantir o transporte seguro, bem
como a integridade e qualidade das
cargas.

Dependendo do tipo de produto
transportado, o valor total do frete
pode variar entre 5% e 10% do preco
medio de venda, de acordo com esti-
mativas do grupo Solvay no Brasil.
Para aliviar o efeito cascata desses
percentuais, de um lado e de outro,
ha transportadoras que disponibili-
zam a indnistria até armazeéns tempo-
rarios para produtos embalados. Por
sua vez, 0s representantes do setor
quimico ressaltam o beneficio agre-
gado ao transporte seguro de itens
de maior complexidade, visando
garantir prazos de entrega e auséncia
de danos colaterais.

“Por sua natureza, periculosida-
de e responsabilidade, o transporte
de produtos quimicos demanda um
maior rigor de seguranca e quali-
dade. O perfil dos transportadores
¢ fundamental para proporcionar o
melhor custo-beneficio aos nossos
contratos, considerando-se princi-
palmente os quesitos seguranca e
qualidade, que sdo extremamente
importantes para o grupo Solvay.
Esses cuidados obviamente tém um
custo igualmente maior, quando
comparado ao transporte de carga
geral”, explica Erikka Azzi, gerente
de logistica Ameérica Latina da
Rhodia.

A executiva informou que “hou-
ve mudan¢as normativas nos trans-
portes de maneira geral, que impac-
taram significativamente os custos,
como por exemplo a lei do moto-
rista, ADI 5322, Por conta dessa
legislagcdo que considera a espera do
carregamento como parte da jornada
de trabalho, a companhia alterou seu
cronograma, a fim de equalizar os

tempos de carga e descarga com as
horas trabalhadas pelos motoristas
das transportadoras contratadas.

Esse reordenamento juridico
que trata da relacdo entre condu-
tores de veiculos e transportadoras
também refletiu sobre os negocios
da Braskem., mas nfo tanto. “O
principal risco esta no aumento dos
custos para adequar Os processos
logisticos aos novos critérios re-
lativos 4 jornada dos motoristas.
Porém, no nosso caso, ndo visua-
lizamos um potencial elevado de
gastos por ja termos condi¢des
diferenciadas de gestdo dos trans-
portes em comparacdo com as do
mercado™, justificou o gerente de
logistica da companhia, Eduardo
Ivo de Queiroz Cavalcanti.

O executivo acrescentou que
a Braskem segue acompanhando
todas as discussdes legais junto aos
orgdos competentes, principalmen-
te associadas as questdes de segu-
ranc¢a do transporte, consideradas a
“menina dos olhos” da companhia.
Em sua opinifo, “quanto mais exi-
gentes sOmMos COm OS NOSSOS parcei-
r0s, maiores os custos associados ao
transporte de produtos quimicos™.

Dentre o portfolio da compa-
nhia, existem alguns itens com
caracteristicas distintas, cuja mo-
vimentacio demanda exigéncias
especificas no que diz respeito ao
uso de equipamentos de seguranca,
como sistema de cdmeras internas
e externas.

Se entre os itens a serem trans-
portados existir algum produto li-
quido ou gas; outro que precise
de aquecimento ou que requeira
acessorios como bombas auxiliares
para ser manuseado, os valores adi-
cionais por conta desse acondicio-
namento entram na contabilidade de
custos do transporte. O que estd em
jogonesses casos € a preservacao de
parametros de seguranca e controle
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Cavalcanti: higienizacao dos
tangues deve ser perfeita

de qualidade dos produtos da com-
panhia, diz Cavalcanti.

Adicionalmente, segundo ele, ha
uma lista composta pelos chamados
itens de destaque, que impactam
de forma mais intensa oS custos
de transportes. Esses, em especial,
exigem condicdes exclusivas que
nem sempre sdo facilmente dis-
ponibilizadas pelas transportadoras.
Dentre as particularidades requeri-
das, destacam-se treinamentos para
os motoristas e “janelas” para o
transporte, ou seja, disponibilidade
de horario, modais etc.

“Trabalhamos com produtos de
alta precisdo e especificacdes criticas
para os nossos clientes, qualquer
tipo de contaminacdo pode causar
impactos enormes nos processos
de producdo. Portanto, o transporte
precisa ser adequado a essas singu-
laridades, por exemplo, a matéria-
-prima que compde os tanques deve
seguir o padrdo determinado para o
acondicionamento do produto, como
ousodeacoinoxidavel, por exemplo.
Além disso, o grau de higienizacio
exigido para transporte por meio
desses tanques requer também o uso
de outros produtos quimicos como
impermeabilizantes ou antioxidan-
tes”, ressalta o diretor.

Por outro lado, quando os modais
destinados ao transporte de produtos
da Braskem ja realizaram, ante-
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riormente, algum tipo de operacido
para oufras empresas, a transporta-
dora € obrigada readequar a frota
aos padrdes de limpeza exigidos pela
Braskem. O objetivonesse caso € evi-
tar contato com produtos incompati-
veis com as especificacdes da carga
da companhia, podendo provocar
contaminacdes, segundo Cavalcanti.

Além desses inconvenientes, ha
diversos outros fatores ndo deseja-
veis que podem afetar a qualidade
e a integridade de produtos pe-
rigosos durante o ftransporte, in-
cluindo wvariagdes de temperatura,
exposi¢do a choques ou vibragdes,
acrescenta Eduardo Leal, secretario
executivo da ABTLP — Associacdo
Brasileira de Transporte e Logistica
de Produtos Perigosos. Em tais si-
tuacdes pode haver nio apenas o
comprometimento da qualidade dos
produtos, mas também a elevacio
significativa de risco a seguranca
durante o transporte, ressalta Leal,
lembrando que os cuidados especiais
devem ser mantidos ao longo de todo
o processo logistico.

A eficiéncia do transporte de
produtos perigosos esta diretamen-
te vinculada também, segundo ele,
ao conhecimento e capacidade do
embarcador da carga para priorizar
a contratacio de empresas parcei-
ras, idoneas e especializadas. Feito
isso, espera-se que elas realizem um
transporte seguro e capaz de evi-
tar imprevistos com consequéncias
negativas para ambas as partes, ao
mesmo tempo em que procurem zelar
pelo bom relacionamento comercial
com a contratante, diz Leal.

“Uma contratacado baseada num
certificado de boas praticas, com
processos robustos e customizados,
alem de pre-requisitos definidos pela
industria quimica e pelo mercado,
certamente resultardo em uma ope-
racdo de menor risco nas atividades
de transporte e distribui¢do”, reforca
Luiz Shizuo Harayashiki, gerente de
gestdo empresarial da Abiquim.

Em sua opinido, um transporte de
menor qualidade pode acarretar pos-
siveis envolvimentos em acidentes,
entregas erradas, armazenamentos
inadequados, transporte sem a devida

Harayashiki: produtos quimicos
requerem cuidados adicionais

documentacio, entre outras consequ-
éncias indesejaveis. No limite, po-
dem ainda *“desencadear apreensao
de carga ou do equipamento e atrasos
na entrega que, certamente, causarao
paradas nas unidades produtivas e
prejuizos imensuraveis a imagem
da industria quimica”, acrescenta
Hrayashiki.

Para o gerente da Abiquim,
transportar produtos quimicos re-
quer precaucdes adicionais devido
a natureza do produto, necessidade
de embalagens diferenciadas, ve-
iculos e equipamentos especiais,
assim como procedimentos de ma-
nuseio devidamente adequados.
Harayashiki acrescenta que algu-
mas rotas podem exigir, inclusive,
medidas adicionais de seguranca ou
desvios para evitar areas de risco, o
que influencia na cotagao dos servi-
cos e dificulta, as vezes, calcular o
custo da operacio.

O que torna o transporte mais ou
menos oneroso & a complexidade
da carga, explica Walter Almeida,
diretor superintendente da Tquim,
que trabalha exclusivamente com
produtos quimicos, perigosos e ndo
perigosos. A atuacdo da empresa
que, em 2023, completou 43 anos
no ramo de logistica, abrange todo
o0 territdrio nacional, transportando
cargas alocadas em duas categorias
de modais: granel liquido (tanques)
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Almeida oferece transporte
e armazenamento gualificado

e embalado (siders), alguns exigin-
do cuidados extraordinarios que
geram custos adicionais somados
ao valor do frete.

“De modo geral, agregamos
valor aos negdcios de nossos clien-
tes ao oferecer um transporte de
qualidade, que fara o traslado e a
entrega garantida do produto no
seu destino final, com rastreabili-
dade e confiabilidade™, acrescentou
Almeida, lembrando que a compa-
nhia também disponibiliza armaze-
nagem qualificada para quimicos
embalados.

De acordo com o raciocinio

do executivo da empresa, quando
o cliente opta pela Tquim para
transportar granéis liquidos e em-
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balados, acaba sendo duplamente
compensado. Ou seja, além de
armazenagem, ele se beneficia de
melhores condi¢des de negociacio
e precos. bem como da facilidade
de lidar apenas com um fornecedor
para todo o processo de movimen-
tacao entre sua planta e o cliente,
ressalta Almeida.

“O fato de o cliente atendido
pelo transporte também estar ar-
mazenando conosco proporciona
para ele otimizacdo de tempo na
operacdo e reducdo dos custos.
Aos clientes do modal granel que
possuem tanque cativo, oferecemos
o servico de Estacdo de Limpeza
24h. Em ambos os casos, ha ganho
naqualidade e na seguranca dos pro-
cessos, uma vez que sio realizados
apenas pela Tquim, do inicio ao fim,
sob nosso rigido controle de quali-
dade”, acrescenta o superintendente
da companhia.

Driblando gargalos semelhantes
aos que sdo enfrentados pela con-
corréncia, a Transville Transportes
e Servicos diz ter se consolidado
como referéncia no traslado de
produtos quimicos no eixo Sao
Paulo, Parana e Santa Catarina.
ao longo dos seus mais de 50 anos
de existéncia. Construiu reputacdo
e historia transportando produtos
quimicos perigosos e nao perigosos,
carga fracionada, embalada — espe-
cialmente tintas — tendo que gerir
0s negocios com criatividade frente
aos altos e baixos do mercado, co-

menta o socio-diretor Paulo Cesar
Daniel Zendron.

Entre os desafios enfrentados
pela empresa, Zendron destaca a
busca do equilibrio entre boas pra-
ticas na qualidade de prestacdo dos
servigos e uma margem operacional
que garanta a eficacia de seu modus
operandi, incluindo seu posiciona-
mento e perenidade no mercado,
bem como a sobrevivéncia finan-
ceira. O primeiro aspecto inclui
uma politica de planejamento de
acoes, visando mitigar riscos para
ambas as partes, clientes e a propria
Transville.

“Como nos pautamos pela con-
fiabilidade na seguranca no trans-
porte de produtos quimicos, faze-
mos um rigoroso controle de nossas
certificacdes, com foco na con-
formidade de todos os processos.
Nosso objetivo & evitar falhas em
procedimentos criticos, assegurar
agilidade e assertividade nos ser-
vicos prestados”, explica Zendron.

Quanto aos ganhos, a empresa
aposta na relacdo de confianca e
credibilidade para turbinar vendas
e reforcar a fidelizacdo de seus
clientes. Em troca, oferece solucdes
personalizadas para cada cliente
a fim de superar expectativas ao
atender suas demandas. “Nosso
indice de acidentes, por exemplo, é
praticamente zero, proporcionando
mais seguranca, o que facilita tam-
bém a escolha de nossos servicos,
pelo cliente”, justifica. B
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EXIGENCIAS REGULATORIAS
ENCARECEM O TRANSPORTE
DE PRODUTOS PERIGOSOS

s frequentes mudanc¢as norma-
tivas e legais para a regulacéo
do funcionamento de modais
voltados ao transporte de pro-
dutos perigosos aliadas aos
requisitos de seguranga requerem
atengdo contabil redobrada de trans-
portadores e embarcadores de carga.
A tiltima revisdo do calculo da taxa
de controle e fiscalizacdo ambiental
do Ibama, que passou a vigorar em
janeiro de 2024, por exemplo, tera
desdobramentos significativos na atu-
acdo de algumas empresas. Relatos

Rua Texpal, 131
Macuco | Valinhos | SP
13278-454

feitos por algumas associadas da
ABTLP déo conta de aumentos de até
45 vezes em comparagao com oS va-
lores desembolsados no ano anterior.

De acordo com 0s novos criterios
sobre a taxa, o porte econdmico a ser
declarado pelas filiais sera estipulado
com base na renda bruta auferida anu-
almente pela pessoa juridica comoum
todo. A incidéncia contabil da taxacio
recai tanto sobre a movimentacdo da
matriz, quanto na de suas afiliadas,
explica Eduardo Leal, secretario exe-
cutivo da entidade.

A restruturacdo do calculo afeta
a gestdo financeira das empresas em
pelo menos dois aspectos, explica o
secretario. No primeiro momento,
elas terdo de fazer ajustes em seus
orcamentos, visando disponibilizar
recursos para efetivar o pagamento
da taxa. Tal esforco representa um
desafio consideravel para a sobre-
vivéncia financeira das companhias,
especialmente as de menor porte eco-
noémico, avalia Leal. Num segundo
momento, serdo obrigadas a repassar
o acréscimo da taxa aos custos dos
servicos prestados, correndo o risco
de perder competitividade.

Ha que se considerar tambeém,
segundo ele, que a natureza dos
produtos perigosos impde cuida-
dos especiais durante o transporte,
visando garantir a seguranca e a
integridade dos produtos ao longo
de todo o processo logistico. E tudo
isso gera custos adicionais por conta
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Leal: taxas do Ibama tiveram
aumento de 45 vezes em um ano

da necessidade de assegurar o pleno
cumprimento das regulamentacdes
pertinentes, bem como a utilizacdo
de veiculos e equipamentos espe-
cializados. Destaca-se também a
demanda de pessoal qualificado e 0
uso de equipamentos de manuseio
especificos, ressalta Leal.

Quando se trata de produto qui-
mico, fatores seguranca, qualidade
do transporte e categorizagcao de
carga tornam-se essenciais para a
definicdo do custo da eficacia da lo-
gistica e do equilibrio financeiro das
partes envolvidas (transportadoras
e embarcadores). Consultas feitas
pela Abiquim junto aos associados
apontaram numeros que corrobo-
ram essa criticidade econdmica,
segundo Luiz Shizuo Harayashiki,
gerente de gestdo empresarial da
associacgio.

Por exemplo. o gasto com trans-
porte gira em torno de 20% a 30% do
custo logistico total das empresas
do setor quimico. Ja o impacto mé-
dio do transporte sobre o seu fatura-
mento varia entre 2,5% e 5%. Tais
indicadores, ainda que parciais,
resultam da equacdo composta por
aqueles fatores, no sentido amplo,
como avalia Harayashiki.

A qualidade, em particular, e
respaldada pelo Programa Atuacdo
Responsavel, da Abiquim, da mes-
ma forma que outros fatores da
planilha de custos sdo definidos pelo
Sassmagq (Sistema de Avaliagdo de
Saude, Seguranca, Meio Ambiente
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e Qualidade). Trata-se de uma fer-
ramenta que facilita a gestdo da
sustentabilidade de acordo com
0s equipamentos, especificidades,
atendimento legal, qualificacdo do
motorista, treinamentos etc.

Em sintese, para a Abiquim, as
mudancas regulatorias acima referi-
das impactam positivamente na dimi-
nuicdo de ocorréncias e sinistros, além
de danos em equipamentos e vias.
Contudo, a entidade considera que a
eficiéncia econdmica das empresas do
setor esta ligada a fatores mais am-
plos, como a modernizacio da matriz
logistica, tendo em vista que o modal
rodoviario & o mais utilizado para o
transporte de produtos perigosos, em
grande parte devido & infraestrutura
logistica predominante no Brasil.

A Braskem segue 0 Sassmaq como
um guia para garantir a seguranca de
suas operacdes, tanto relativas as ins-
talagoes quanto de todas as etapas da
cadeia logistica. “Sé operamos com
transportadoras qualificadas e aptas a
seguir nosso alto padrdo de exigéncia.
Paratrabalhar com os produtos quimi-
cos da Braskem, as transportadoras
passam por um processo de avaliacdo
e certificacdo detalhado e rigoroso™,
afirmou o gerente de logistica da
companhia, Eduardo Ivo de Queiroz
Cavalcanti.

Do ponto de vista operacional, os
transportadores precisam ter desem-
penho elevado, comprometimento,
pontualidade na retirada de cargas
e assertividade nas entregas, acres-
centou Cavalcanti, ao justificar que
“atrasos podem impactar o estoque
de clientes e consequentemente no
seu processo produtivo e até mesmo
nacadeia comoum todo™. O executivo
disse também que acompanha conti-
nuamente os indicadores de OTD (on
time delivery) e o desempenho de
cada fornecedor.

O grupo Solvay tambem utiliza
ferramentas gerenciais para avalia-
cdo de dados estrategicos sobre a
conformidade técnica dos transpor-
tes por tipo de modal. Do lado de
compras, a companhia checa gastos,
vantagens e desvantagens de cada
equipamento de transporte, bem
como o desempenho do fornecedor

Erikka: companhia monitora
qualidade do servigo prestado

em varios quesitos relativos ao pa-
drio dos servicos prestados.

Erikka Azzi, gerente de logistica
América Latina da companhia, jus-
tifica que os transportadores fazem
a ponte entre a fabrica e o cliente,
proporcionando a entrega de pro-
dutos bem acondicionados, dentro
do prazo acordado com o cliente,
garantindo a qualidade e integridade
das cargas sob suaresponsabilidade.
Em se tratando de transporte a gra-
nel, segundo ela, o risco de contami-
nac¢io e muito maior, razio pela qual
a empresa monitora criteriosamente
a movimentacdo de produtos trans-
portados por essa modalidade.

Devido ao arsenal de leis e con-
troles que precisa ser observado e
respeitado, o transporte de produtos
quimicos exige muita responsabili-
dade, tanto do condutor de veicu-
los, como da transportadora, avalia
Walter Almeida, diretor superinten-
dente da Tquim. Por conta disso,
segundo ele, “precisamos ter uma
série de licencas junto a diversas
instituicdes, como Ibama, Policia
Federal, Policia Civil, Exército etc.,
além da certificacio e de processos
auditados pelo Sassmaq, a fim de ga-
rantirmos a qualidade e seguranca
de nossas operacdes”, afirma o diretor
da empresa.

O executivo reitera que a empresa
disponibiliza caminhdes tanque, 24
horas por dia, usados contra contami-
nacdes. Os veiculos sdo certificados
pelo Sassmagq, equipados com infra-
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